
المواطنینشكاوىمعلوماتورقة

أنالجمیعمصلحةومنالمحاید.والتطبیقوالفعالیةبالعدلتتسمقانونإنفاذخدماتبتقدیمنورثفیلأعضاءیلتزم
العدالةلضمانالإجراءاتھذهتصمیموتمشكواك.فيللتحقیقرسمیةإجراءاتالشرطةقسمولدىوفوري.عادلبشكلمعینضابطأداءحولشكواكحلیتم

القانون:إنفاذوضباطالمواطنینمنكلحقوقوحمایة

وقت.أيفيالھویة،مجھولةالمصادرذلكفيبماشخص،أيمنالموظف/الضابطسلوكسوءبخصوصالشكاوىأوالبلاغاتقبولیجب.1

الشكوى.مقدمللطرفالھجرةحالةأوالإعاقةأوالجنسيالمیلأوالجنسأوالدینأوالاثنیةأوالعرقأوالعمرعنالنظربغضالشكاوىقبولیتم.2

وموضوعیاً.شاملاًتحقیقاًیجريخاصاًتدریباًمدربداخلیةشؤونضابطأوأعلىضابطإلىشكواكإرسالسیتم.3

أخرى.مھمةمستنداتأومعلوماتتقدیمأوحدثماحولمفصلبیانتقدیمخلالمنالتحقیقفيالمساعدةمنكیُطلبقد.4

معلوماتلكوستُقدمذلك،طلبتإذاالنھائیة،ونتائجھالتحقیقحالةعلىإطلاعكوسیتمبدقة.القانونإنفاذضباطضدالشكاوىجمیعفيالتحقیقیتم.5
وھي:النھائیة،بالنتیجةإعلامكسیتمولكنسري،بالضبطالمفروضوالعاقبالاتصال.

a.:أوالعامالنائبعنصادرإجراءأوسیاسةأوإرشاد،أوتوجیھ؛أولائحة؛أوقانون؛أيانتھكالضابطأنیوضحالأدلةرجحانحدث
تدریب.أوقاعدة؛أودائمة؛تشغیلإجراءاتأووكالة؛بروتوكولأوالمقاطعة؛فيالعامالمدعي

b.یحدث.لمالمزعومالسلوكسوءأنعلىیدلالأدلة  رجحانلھ:أساسلا

c.:إجراءأوسیاسة،أوإرشاد،أوتوجیھ؛أولائحة؛أوقانون؛أيینتھكلمولكنھحدث،قدالمزعومالسلوكأنالأدلةرجحانیوضحبريء
تدریب.أوقاعدة؛أودائمة؛تشغیلإجراءاتأووكالة؛بروتوكولأوالمقاطعة؛فيالعامالمدعيأوالعامالنائبعنصادر

d.دحضھ.أوبوضوحالادعاءلإثباتكافیةأدلةإلىالتحقیقیتوصللمیحدث:لم

المحكمة.فيالشھادةمنكیُطلبقدبالمقاطعة.العامالمدعيإخطارسیتمارتكبت،قدجریمةھناكتكونقدأنھأجریناهالذيالتحقیقأظھرإذا.6

القسم.فياستماعجلسةفيالشھادةمنكیُطلبقدالقسم،قواعدبانتھاكضابطاتھامعنأجریناهالذيالتحقیقأسفرإذا.7

تصرفالضابطأنأوالصحةمنلھاأساسلاالشكوىأنأجریناهالذيالتحقیقأظھرإذا.8
المسألة.غلقسیتمصحیح،بشكل

علنیة.جلسةعقدعلیھالمدعىالضابطیطلبلمماالجمھورأمامالتأدیبیةالاستماعجلساتجمیعوتُغلقسریةالداخلیةالشؤونتحقیقات.9

،201-768-5900الرقمعلىبیرغویزكوريالرقیبالمحققأو)101(تحویلة201-768-5900الرقمعلىمازیليكریسبـالاتصالیمكنك.10
القضیة.حولأسئلةأيأوإضافیةمعلوماتأيبخصوصعلى103تحویلة


